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Direction Inspection, Contréle et Evaluation La Directrice Générale de 'ARS Grand Est

A

Madame Manon FOGOLA
EHPAD Dr L’Hoste

33 avenue Jean Jaurés
08000 VILLERS SEMEUSE

Nos réf.: 2022D/824/ID Nancy, le -§ JUiL 2022
Lettre Recommandée avec ARn°® 2C 160697 81255

Objet: Décision administrative, suite a inspection

P.J.: Tableau des prescriptions et recommandations

Nous avons diligenté, le 18 février 2022, une inspection 4 FEHPAD ORPEA Dr L’Hoste.
Nous vous avons transmis le 22 avril 2022 le rapport d'inspection et les décisions que nous envisagions de

prendre.

Conformément au code des relations entre le public et Padministration, nous vous avons demandé de nous
présenter, dans le délai de 15 jours, vos observations sur les mesures correctives envisagées.
Nous avons réceptionné votre réponse en date du 10 mai 2022.

Aprés avoir étudié vos observations et pris en compte les actions d'ores et déja mises en ceuvre, qui ont
permis de lever certaines prescriptions, recommandations, nous vous notifions la présente décision.

. Prescriptions

La prescription n°5 est levée, les prescriptions n° 1, 2, 3, 4 sont maintenues.

Nous vous demandons de :

Prescription 1: « Avancer dans le temps les groupes de travail pour achever I'écriture du projet
d'établissement ». Nous prenons note du planning des groupes de travail & venir mais rappelle que ceux-ci
sont restés sans réunion de juin 2021 & avril 2022 et qu'il reste a transmettre a 'ARS et au Conseil
Départemental dés achévement (début octobre d’aprés votre planning).

Prescription 2: « Accentuer/ Poursuivre les efforts dans les tentatives de recrutement en lien avec le
médecin coordonnateur régional dont la fiche métier (datant de février 2015) précise « participer au
recrutement des Médecins Coordonnateurs de sa région » ». Vous avez fait parvenir I'affiche de recrutement,
nous vous indiquons que celle-ci comporte une erreur quant au sigle EHPAD qui ne s'écrit pas EPHAD. La
prescription est maintenue tant qu'il 'y a pas de médecin coordonnateur 2 hauteur de la capacité d'accueil

de résidents.
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Prescription 3 : « S'assurer lors du recrutement et avant la prise de poste que le personnel est qualifié ».
Nous avons eu connaissance, dés I'envoi de la décision initiale, que vous aviez régularisé la situation
individuelle de Mme. S. avec un avenant & son contrat et une mise a pied de deux jours. Pour autant, la
prescription reste maintenue dans le cadre de recrutements & venir.

Prescription 4 : « Organiser et coordonner les commissions de coordination gériatrique ». Sensibiliser les
médecins traitants a limportance de leur participation effective & celle-ci; les organiser en lien avec le
médecin coordonnateur régional.

Nous constatons qu'une prochaine commission est organisée, pour laquelle vous nous avez transmis copie

de linvitation aux médecins, invitation non signée par ailleurs. Le compte rendu sera a transmetire 4 FARS
et au Conseil Départemental et il convient d’ores et déja de planifier les suivantes.

ll. Recommandations

Les recommandations n° 1, 5, 6, 7, 9 sont levées, les recommandations n° 2, 3, 4, 8, 10 sont maintenues.
Nous vous recommandons de :

- Recommandation 2 : « Informer le CVS des EIG qui se produisent ». Vous indiquez qu'ils seront
abordés lors des prochains CVS, aussi nous vous demandons de transmettre les compte rendus 2022
a '’ARS et au Conseil Départemental.

- Recommandation 3: « Tenir a jour le registre de bientraitance. Mettre en place des formations
dispensées par la référente qu’il convient préalablement de former. » Vous précisez en réponse que
des formations vont étre réalisées en date du 30/06/2022, que le registre sera de nouveau completé et
qu‘un comité éthique national va étre mis en ceuvre. Nous vous remercions de bien vouloir nous
transmettre les prochains comptes rendus de celuici et, dans lattente, nous maintenons la
recommandation.

- Recommandation 4 : « S'assurer de la tenue des comités de pilotage « Démarche Qualité gestion des
risques « et de la participation effective du personnel dédié a ce sujet ». Un COPIL s'est tenu fin février
2022. Les comptes rendus des prochains COPIL de 2022 seront également & transmettre & I'ARS et au
Conseil Départemental.

- Recommandation 8 : « Equiper les salles d’eau et tous les toilettes de tirette d’appel ». Vous nous avisez
des demandes de devis en cours. Les factures a lissue des travaux devront étre transmises a I'ARS et
au Conseil Départemental.

- Recommandation 10 : « Etablir une convention avec le secteur psychiatrique » : Vous nous informez
que celle-ci reste a actualiser, aussi nous vous remercions de transmettre la convention lorsqu’elle le
sera.

Vous trouverez la synthése de 'ensemble des mesures retenues dans le tableau en annexe.

La présente décision peut faire T'objet d’un recours contentieux devant le Tribunal Administratif compétent
dans un délai de deux mois & compter de sa notification. La juridiction peut notamment étre saisie via une
requéte remise ou envoyée au greffe du Tribunal Administratif ou aussi par 'application Télérecours citoyens
accessible 4 partir du site www.telerecours. fr.

Vous adresserez, dans les délais mentionnés aprés réception du présent courrier, les éléments justificatifs
des mesures mises en ceuvre et demandées a :
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- laDélégation Territoriale des Ardennes de ’ARS Grand Est - Pole Offre de Soins et
Autonomie 18 avenue Frangois Mitterrand - CS 90717 - 08013 Charleville-Mézieres

Cedex ainsi qu'a :

- La Direction de I’Autonomie du Conseil Départemental des Ardennes, services
Personnes Agées Hatel du Département CS 20001 08011 Charleville Méziéres Cedex

Par ailleurs, nous vous prions de noter que les prescriptions maintenues pourront faire I'objet d'un suivi
d'inspection avant d'étre considérées comme prises en compte.

La Directrice Générale Le Président du Conseil Départemental
de I'Agence Régionale de Santé Grand Est des Ardennes

AN O / ]
-
|- e
P
Virginie CAYRE c_’./ Noél BOURGEOIS

-

Copie :
ARS Grand-Est: Délégation territoriale des Ardennes, Département 08
Direction de I'Autonomie

Conseil Départemental des Ardennes

Agence Régionale de Santé Grand Est
Siage régional : 3 boutevard Joffre - CS 80071 - 54036 NANCY CEDEX - Standard régional : 03 83 39 3030 39
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