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Place de la HAS dans le dispositif EIGS
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Parcours de la déclaration d’EIGS
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Journée régionale qualité et sécurité des soins - Grand-Est- 27 Janvier 2023



Missions et organisation de la HAS

Missions HAS (décret nov. 2016)

Réceptionner les déclarations anonymes transmises par les 

ARS

Exploiter les EIGS stockés dans une base de retour 
d’expérience

Réaliser un bilan annuel accompagné de préconisations 

pour l’amélioration de la sécurité

Organisation

 Comité national permanent d’analyse des EIGS

 Vingtaine d’experts sélectionnés pour leurs compétences et 

expériences dans le secteur de la ville, des ES et ESMS
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Quelques données chiffrées
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Nombre d’EIGS déclarés et reçus à la HAS de 2017 à 2022

Journée régionale qualité et sécurité des soins - Grand-Est- 27 Janvier 2023 6

288
532

1187 1081

1874

2385

2017 2018 2019 2020 2021 2022



Journée régionale qualité et sécurité des soins - Grand-Est- 27 Janvier 2023 7

Activité du portail de signalement des événements 
sanitaires indésirables depuis 2017



Répartition sur le territoire national des declarations d’EIGS (1)
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Répartition sur le territoire national des declarations d’EIGS (2)
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Thématiques des EIGS déclarés

L’erreur de dose reste en 2021 le 

type d’erreur médicamenteuse le 

plus déclaré 
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Qualité de l’analyse (appréciée par les experts du comité EIGS)
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Productions 
issues de l’analyse nationale des EIGS
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Bilans annuels sur les EIGS 
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 Imposés par la
loi

 Diffusés depuis
2018 (données
2017)

 Depuis 2020,
nouveau format
comportant 3
documents
séparés.
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Analyses de risques spécifiques
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− réalisées lorsque nombre de déclarations et qualité de l’information suffisants

− publication en dehors du rapport annuel si saisines, sujets d’actualité...

− thématiques abordées : erreurs associées aux produits de santé, SAMU-SMUR,
chutes de patient, suicides et tentatives de suicide



Flash Sécurité Patient

Outil destiné aux professionnels de santé qui :

− décrit 3 ou 4 évènements indésirables graves associés aux soins :

 issus de la base REX-EIGS et/ou de la base de retour d’expérience du

dispositif accréditation des médecins et des équipes médicales,

 sélectionnés selon leur intérêt pédagogique et la qualité de leur analyse.

− rappelle les recommandations de bonnes pratiques lorsqu’elles existent.

Les flash sont construits avec un cadre méthodologique précis et reproductible
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Exemple de FSP déjà publié
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12 FSP déjà publiés 

En collaboration avec les OMEDITS
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https://www.has-sante.fr/jcms/p_3240311/fr/flash-securite-patient 
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Perspectives
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Sensibiliser à la déclaration

•Document pédagogique à destination des directions d’ES

•Portage via la certification des ES

•Portage et renforcement de la culture de sécurité en ES (campagne mesure 
HAS-FORAP en 2023)

Améliorer la qualité des déclarations

•Promotion du guide d’analyse des EIAS

•Accompagnement des déclarants par les SRA

•Evolution des formulaires de déclaration

•Echanges avec les ARS

Augmenter le nombre de productions de retour d’expérience
•Labellisation de productions élaborées par d’autres organismes ?

•Collaborations spéciales sur des déclarations/signalements d’autres 
« vigilances » (ex: infections associées aux soins avec SPF) ?



www.has-sante.fr rubrique « professionnels » /« sécurité du patient »

Pour en savoir plus….

 Contact  : contact.evoqss@has-sante.fr
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« Événements indésirables associés 

aux soins (EIAS) : les analyser, c'est progresser ! »

Replay Webinaire HAS- FORAP Vidéo spéciale semaine sécurité du patient

http://www.has-sante.fr/
mailto:contact.evoqss@has-sante.fr

