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Nécessité de partager Sujet prioritaire sur Format adapté:
'js enselgpements t“’fs b ”1ed,'tcame”t : AL FitETEX . Collaboration entre OMEDIT et SRA Grand Est dans le cadre
es accompagnements raiter en pour mettre en , , . .. , .
EIGS de la SRA Grand collaboration avec valeur ces du Reseau Reglonal de Vlgllances etd Appul (RREVA)
Est I"'OMEDIT enseighements

« Reéalisation de travaux communs au regard des missions
distinctes mais complémentaires

« Porte sur toute problématique en lien avec les erreurs
meédicamenteuses ou impliquant un dispositif médical :

o Missions d’accompagnement :
= Analyse des EIGS et mise en place de mesures correctives
= Certification HAS des établissements

o Ameélioration de |la sécurité de la prise en charge
thérapeutique :

| = Mise en place de formations
= Production de documents et supports de communication
o Autres travaux visant a prévenir toute erreur
meédicamenteuse
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https://sragrandest.org/wp/2021/05/10/fiches-retex/
https://www.omedit-grand-est.ars.sante.fr/erreur-medicamenteuse-0?parent=6576
http://www.sragrandest.org/
http://www.omedit-grand-est.ars.sante.fr/
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O
D , PARTIE 6 :
Comme un rapport d’analyse RECOMMANDATIONS ET
des causes profondes rédigé PROPOSITIONS D'OUTILS
selon une méthode systémique @

\_/

PARTIE 4 : IDENTIFICATION

DES

CAUSES IMMEDIATES ET DES WP

CAUSES PROFONDES PARTIE 9 : RECHERCHE DES
PARTIE 2 : ACTIONS D’AMELIORATION
CHRONOLOGIE DES
FAITS

PARTIE 3 : CARACTERISATION DE
L’EIGS

PARTIE 1 : RESUME DE L’EIGS



Observatoire du m ent, des dispositifs
meédicaux et de I'in ion thérapeutique Grand Este

Tous les secteurs d’activité sont concerneés

En MCO En secteur médico-social
e Erreur d'administration e Dysfonctionnement de e Problématique e Confusion de résident
de KCL en cardiologie communication et d’approvisionnement lors de I'administration
coordination en medicaments lors des traitements en
e Erreur d’administration d’un transtert EHPAD
d’une solution buvable e Erreur de
en pédiatrie programmation d’'une e Confusion entre deux e Absorption de SHA dans
pompe PCA solutés de rincage une MAS
d’'une chambre
e Erreur de voie implantable

d’administration
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le linnovation therapeutique

9

(D Points positifs a souligner :

e |La rapidité et le professionnalisme de I’'agent qui a alerté sans délai
e Les interrogations du personnel exprimées en toute confiance

Focus sur [habilijagion

cu personnel

cdminisirer les
acllcaimaenys @n EFRPA

Le premier maillon d’une culture de sécurité est présent

\J 2, CARACTERISATION DE

LEIGS :
Le résicdent a é7é hospljalisé
en réanimajlon dans le 4, ACTIONS D’AMELIORATIONS
cacre cd’une céfalllance o
resplrafolre avec mise en - Rédllger e} réégvaluer |e
Jeu du pronosfic gl liée « profocole de disjribuiion
Perreur c’acdminisiraiion du médicamen
- Renforcer les mesures
c’lclenglficajion ces
3. IDENTIEICATION DES CAUSES : fralfements
- Manque de communicafiion - Dé&finir une nouvselle
- Stjuation inhabljuelle (isolemeni du organisaflon Inferne pur la
résicdent) disfrioufion en charmbre
1. CHRONOLOGIE : - Surcharge de fravail / glissement (donf charlof adapié)
Un resldent place en de téches - Réaliser une formagion
Isolement regolf le - Personnels en formajion sysfémayfique des
fralfemeni d’un aujre - Non respeci des projocoles du projessionnels concernées
resldent lors de a cireul du médicameni ef

cisjribujion ces repas d’identitovigilanca
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